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1. INTRODUCCION

Ley 18/2014, de 15 de octubre, de aprobacion de medidas urgentes para el crecimiento, la
competitividad y la eficiencia, en su articulo 71.2 habilita al Gobierno para regular un sistema
de acreditacién de ahorros de energia final mediante la emisién de Certificados de Ahorro
Energético (en adelante, CAE) que, una vez en marcha, permita a los sujetos obligados del
Sistema Nacional de Obligaciones de Eficiencia Energética (en adelante, SNOEE) dar
cumplimiento parcial o totalmente a sus obligaciones de ahorro energético al menor coste
posible, mediante la realizacidn o promocién, directa o indirecta, de actuaciones de eficiencia
energética en diversos sectores como la edificacidn, el transporte, la industria o los servicios,
gue permitan obtener un ahorro significativo en el consumo de energia final.

Uno de los agentes que interviene con un papel relevante en el Sistema de CAE es el
denominado verificador de ahorro energético, que es aquella entidad acreditada por la Entidad
Nacional de Acreditacién (en adelante, ENAC) cuya mision es la verificacidon de la consecucion
efectiva de los ahorros de energia final declarados por el solicitante como consecuencia de la
ejecucion de actuaciones en materia de eficiencia energética.

El presente documento describe el esquema de acreditacion elaborado por ENAC y el
Ministerio para la Transicion Ecolégica y el Reto Demografico (en adelante, MITERD) para la
acreditacion de las entidades que quieran ofrecer la verificacion por tercera parte citada en el
parrafo anterior, dentro del marco del Sistema de CAE, en aplicacion de lo dispuesto en el
articulo 12.4 del Real Decreto 36/2023, de 24 de enero, por el que se establece un Sistema de
Certificados de Ahorro Energético, y en los articulos 12 y 13.6 de la Orden TED/815/2023, de
18 de julio. por la que se desarrolla parcialmente el Real Decreto 36/2023, de 24 de enero, por
el que se establece un Sistema de Certificados de Ahorro Energético.

2. OBJETO Y CAMPO DE APLICACION

La acreditacién de ENAC en este campo es aplicable para la verificacion requerida dentro del
Sistema de Certificados de Ahorro Energético, en el marco definido por el Real Decreto
36/2023, de 24 de enero.

Para obtener dicha acreditacién los solicitantes deberan demostrar el cumplimiento con los
requisitos establecidos en las normas UNE-EN ISO/IEC 17029:2019 que establece los requisitos
para los organismos de verificaciéon y UNE-EN ISO/IEC 14065:20221 que establece los requisitos
para los organismos de verificacion de informacion ambiental y en este documento, asi como
los requisitos aplicables incluidos en los documentos reglamentarios de referencia (Real
Decreto y Orden Ministerial).

La acreditacién se podra conceder con dos niveles: un primer nivel para la acreditacién de
verificadores de los ahorros energéticos resultantes de actuaciones estandarizadas (aquellas
gue por sus caracteristicas y particularidades técnicas puedan ser facilmente replicables) y un
segundo nivel para la acreditacidn de verificadores de los ahorros energéticos resultantes de
actuaciones singulares (aquellas que por sus caracteristicas y particularidades técnicas no
pueden ser incluidas en una ficha del catdlogo de actuaciones estandarizadas). En este ultimo
caso, ademas, la acreditacion se concedera para sectores especificos, que en el momento de
la aprobacién del presente documento son los indicados en la cldusula 5.1 2.

! Las normas pueden ser adquiridas en UNE - Asociacion Espafiola de Normalizacion
2 ENAC, de acuerdo con el Ministerio, podra incluir nuevos sectores o modificar los existentes, en cuyo caso informara a los
acreditados en entidades en proceso de como proceder.
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En lo que respecta al proceso de acreditacién, lo establecido en este documento debe
considerarse como complementario a lo establecido en el PAC-ENAC (“Procedimiento de
acreditacién”) que es el documento de referencia para los procesos de acreditacion.

3. DOCUMENTACION DE REFERENCIA Y CONSULTA

Se consideran las siguientes referencias, sin ser excluyentes a otras que pudieran ser de
aplicacién:

Directiva 2012/27/UE, del Parlamento Europeo y de Consejo, de 25 de octubre de
2012, relativa a la eficiencia energética, modificada mediante Directiva (UE) 2018/2002
del Parlamento Europeo y del Consejo, de 11 de diciembre de 2018 (en adelante,
Directiva de eficiencia energética).

Ley 18/2014, de 15 de octubre, de aprobacion de medidas urgentes para el
crecimiento, la competitividad y la eficiencia.

Real Decreto-ley 23/2020, de 23 de junio, por el que se aprueban medidas en materia
de energia y en otros dmbitos para la reactivacion econdmica.

Real Decreto 36/2023, de 24 de enero, por el que se establece un Sistema de
Certificados de Ahorro Energético.

Orden TED/815/2023, de 18 de julio, por la que se desarrolla parcialmente el Real
Decreto 36/2023, de 24 de enero, por el que se establece un Sistema de Certificados
de Ahorro Energético.

Orden TED/845/2023, de 18 de julio, por la que se aprueba el catidlogo de medidas
estandarizadas de eficiencia energética.

En adelante, “la reglamentacion “.

4. CRITERIOS ESPECIFICOS DE ACREDITACION

4.1.

4.1.

4.1.

Personal
1. Responsable técnico

El organismo de verificacion nombrara formalmente, comunicard a ENAC vy
mantendra la informacion actualizada sobre la/s persona/s responsable/s desde el
punto de vista técnico de las actividades dentro de este esquema.

2. Personal evaluador

El organismo de verificacién acreditado mantendra actualizada ante ENAC en todo
momento una lista con los nombres del personal evaluador que declara
competente para la actividad de verificaciéon (para verificacion de actuaciones
singulares y/o estandarizadas), incluyendo, como minimo, los verificadores
cualificados para este esquema, asi como el personal de revisidn técnica y de toma
de decision.

El equipo de verificacién incluird al menos a una persona que disponga de la
competencia y los conocimientos técnicos necesarios para evaluar los aspectos
técnicos especificos en relacién con las actuaciones de eficiencia energética
(estandarizadas o singulares).
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En caso de que el equipo de verificacidn esté constituido por una sola persona, ésta
cumplird todos los requisitos de competencia aplicables.

Criterios de competencia del personal evaluador

El personal que integre el equipo de verificacion deberd disponer de competencias
demostrables para que puedan desempefiar las actividades de verificacidn
previstas. Para ello el sistema establecido por el organismo de verificacidon para
cualificar a su personal deberd identificar las competencias, asi como definir el
método de evaluacién y demostracion de las mismas.

Se distinguiran entre competencias para la verificacién de actuaciones de eficiencia
energética estandarizadas y competencias para la verificacion de actuaciones de
eficiencia energética singulares. Estas ultimas, ademads, estaran segmentadas por
sectores de actividad.

A. Para la evaluacién de actuaciones estandarizadas, al menos:

- Conocimientos y experiencia especificos sobre energia, actuaciones de
ahorro de consumo de energia, actuaciones de eficiencia energética y
unidades fisicas de medida de energia.

- Conocimiento de la metodologia de calculo a aplicar para el calculo de
los ahorros de energia final conseguidos por una actuacién de eficiencia
energética y, en particular, del Anexo V de la Directiva 2012/27/UE de
eficiencia energética.

- Conocimientos especificos sobre la reglamentacién de referencia citada
(Real Decreto 36/2023, de 24 de enero; Orden TED/815/2023, de 18 de
julio, etc.); Orden TED/845/2023, de 18 de julio, etc.).

B. Para la evaluacion de actuaciones singulares, ademas de las citadas en el
apartado A, adicionalmente se deberan demostrar, al menos, las siguientes
competencias para cada sector de acreditacion:

i. En el sector residencial, conocimientos y experiencia especificos en
proyectos de rehabilitacion energética de edificios (con cualquier uso),
incluyendo los siguientes campos:

- Mejora de la envolvente térmica y de otros elementos
constructivos pasivos (aislamiento de superficies, sustitucion de
cerramientos, etc.).

- Mejora de la eficiencia energética de las instalaciones térmicas
(sustitucion de energia convencional por energia solar térmica,
biomasa o geotérmica; sustitucion de equipos generadores de calor
y frio por otros mas eficientes; incorporacién o mejora de sistemas
de regulacion y control; incorporacién de variadores de frecuencia;
aislamiento de conductos y eliminacion de fugas; instalacidon o
mejora de sistemas de recuperacién de calor, etc.).
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- Mejora de la eficiencia energética de las instalaciones de
iluminacidn (instalacién de dispositivos crepusculares, instalacion
de dispositivos de presencia y apagado automatico, sustitucion de

luminarias tradicionales por alumbrado LED, etc.).

- Mejora de la eficiencia energética en los sistemas de suministro y
uso de agua (sustitucion o mejora de equipos de bombeo o
distribucidn, aislamiento de conductos y eliminacién de fugas,
incorporacién o mejora de los sistemas de regulacién y control,

etc.)

Ademas de lo anterior, serd necesario conocer la regulacién relativa al
Certificado de Eficiencia Energética de los Edificios?, el Documento Béasico HE
relativo al Ahorro de Energia del C4digo Técnico de Edificacion® (CTE) y el
Reglamento de Instalaciones Térmicas en Edificios® (RITE).

En el sector transporte (de personas o de mercancias), conocimientos

y experiencia especificos en:

- Planes y proyectos para la reduccién del consumo energético de
flotas de vehiculos (gestién eficiente, optimizacion de rutas,
aplicacion de técnicas que aseguren una conduccidn eficiente,

etc.).

- Planes y proyectos para el cambio modal del transporte hacia
modos de transporte mas eficientes (ferrocarril, transporte

colectivo, etc.).

- Sustitucion de tecnologias convencionales de propulsion por
tecnologias o combustibles alternativos, mas eficientes

energéticamente.

- Mejoras en la eficiencia de instalaciones auxiliares del sector de
transporte (puertos, aeropuertos, intercambiadores, plataformas
logisticas, material movil, etc.), que permitan un ahorro de energia

final.

- Optimizacién logistica en materia de fletes y de movimiento de

cargas que supongan un ahorro energético.

iii. En el sector industrial, conocimientos y experiencia especificos sobre:

- Rediseiio de procesos industriales, incluidos los de la industria
extractiva y gestion de residuos, para reducir su consumo

energético.

3 Real Decreto 390/2021, de 1 de junio, por el que se aprueba el procedimiento basico para la certificacion de la eficiencia

energética de los edificios.

4 Real Decreto 314/2006, de 17 de marzo, por el que se aprueba el Cédigo Técnico de la Edificacidn.

5 Real Decreto 1027/2007, de 20 de julio, por el que se aprueba el Reglamento de Instalaciones Térmicas en los Edificios.
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Mejora de la eficiencia energética de las instalaciones térmicas de
climatizacion (sustitucion de energia convencional por energia
solar térmica, biomasa o geotérmica; sustitucion de equipos
generadores de calor y frio por otros mas eficientes; incorporacion
o0 mejora de sistemas de regulaciéon y control; incorporacién de
variadores de frecuencia; aislamiento de conductos y eliminacién
de fugas, etc.).

Mejora de la eficiencia energética de las instalaciones térmicas de
proceso (instalaciones para generacién de vapor, hornos,
instalaciones frigorificas, instalaciones de secado, etc.).

Reducciéon del consumo energético de las instalaciones auxiliares
empleadas en la industria (instalaciones de ventilacién, motores,
aire comprimido, sistemas de vacio, sistemas de bombeo, torres de
refrigeracion, turbomaquinas, instalaciones de tratamiento de
agua, instalaciones contraincendios, cabinas de pintura, etc.).

Aprovechamiento de calor residual de procesos industriales
(recuperadores e intercambiadores de calor, etc.).

Redisefio para la optimizacion energética de instalaciones de
transporte de fluidos (sistemas de bombeo o compresion;
conductos por los que circulen fluidos a presion; valvulas, filtros e
instalaciones asociadas, etc.).

Redisefio para la reduccion de pérdidas energéticas por efecto
Joule en los cables eléctricos (aumento de la seccidon efectiva de los
cables, cambio del material conductor por otro con menor
resistividad, redimensionamiento de la instalacion de transporte o
distribucion de electricidad, reduccion de la intensidad de corriente
por incrementar la tensidon nominal o el nimero de fases, etc.).

Mejora de la eficiencia energética de las instalaciones de
iluminacion (instalacidon de dispositivos crepusculares, instalacion
de dispositivos de presencia y apagado automatico, sustitucién de
luminarias tradicionales por alumbrado LED, etc.).

Mejora de la envolvente térmica y de otros elementos
constructivos pasivos (aislamiento de superficies, sustitucion de
cerramientos, etc.) de edificios industriales.

Incorporacién o mejora de sistemas de regulacion y control en
procesos productivos o auxiliares con impacto positivo en los
consumos energéticos.

En el sector terciario, conocimientos y experiencia especificos sobre:

Redisefio de establecimientos comerciales o del resto del sector
servicios para reducir su consumo energético.
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Mejora de la eficiencia energética de las instalaciones térmicas de
climatizacion o renovacidn de aire (sustitucion de energia
convencional por energia solar térmica, biomasa o geotérmica;
sustitucion de equipos generadores de calor y frio por otros mas
eficientes; incorporacion o mejora de sistemas de regulacion y
control; incorporacion de variadores de frecuencia; aislamiento de
conductos y eliminacién de fugas, etc.).

Mejora de la eficiencia energética de equipos generadores de frio
(mejora del rendimiento de la instalacién frigorifica, sustitucién del
refrigerante por otro mas eficiente, incorporacion de equipos
centralizados generadores de frio, sustitucién de equipos por otros
mas eficientes, incorporacidn o mejora de sistemas de regulacién y
control, aislamiento de conductos y eliminacidn de fugas, etc.).

Aprovechamiento del calor residual (recuperadores e
intercambiadores de calor, etc.)

Mejora de la eficiencia energética de las instalaciones de
iluminacion (instalacién de dispositivos crepusculares, instalacion
de dispositivos de presencia y apagado automatico, sustitucion de
luminarias tradicionales por alumbrado LED, etc.).

Mejora de la envolvente térmica y de otros elementos
constructivos pasivos (aislamiento de superficies, sustitucion de
cerramientos, etc.) de edificios.

Incorporacién o mejora de sistemas de regulacién y control con
impacto positivo en los consumos energéticos.

NOTA: La suma de los conocimientos y experiencia requeridos en los
sectores residencial e industrial es comun a aquellos exigidos para el
sector terciario con caracter general.

V.

En el sector agricola, que incluye los sectores de agricultura, ganaderia,
silvicultura y pesca, conocimientos y experiencia sobre:

Procesos mas habituales en sistemas de laboreo agricola, de
gestidn de ganado, de gestion de masas forestales y pesqueros.

Mejora de la eficiencia energética en instalaciones de regadio,
plantas de acuicultura, captacién, almacenamiento o suministro de
agua (renovacion y mejora energética de sistemas y equipos,
identificacion y eliminacién de fugas, sustitucion o mejora
energética de los sistemas de bombeo, incorporaciéon o mejora de
sistemas de regulacién y control, incorporacion de variadores de
frecuencia o arrancadores estaticos, etc.).
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- Mejora de la eficiencia energética de las instalaciones térmicas y de
renovacion de aire o ventilacion (sustitucidn de energia
convencional por energia solar térmica, biomasa o geotérmica;
sustitucion de equipos generadores de calor y frio por otros mas
eficientes; mejora del rendimiento energético de instalaciones
frigorificas; incorporacion o mejora de sistemas de regulacion y
control; incorporacion de variadores de frecuencia; aislamiento de
conductos y eliminacidn de fugas, etc.).

- Reduccién del consumo energético de instalaciones auxiliares (aire
comprimido, motores, sistemas de vacio, sistemas de bombeo,
instalaciones de tratamiento de agua o de purines, sistemas de
ordefado, sistemas de dosificacidon de alimentos, etc.).

- Optimizacién del uso de maquinaria agricola, ganadera o de
silvicultura (tipologia y adecuacion a la explotacidn, uso en relacion
con la demanda de trabajos, mantenimiento, automatizacién de
procesos, etc.), o sustitucidén por equipos mas eficientes.

-  Mejora de la eficiencia energética en buques pesqueros
(renovacidon del sistema de propulsién, hélices y motores;
sustitucion y mejora energética de componentes auxiliares como
alternadores, equipos de tratamiento de aguas, gruas y elementos
de izado, actuadores, etc.).

- Mejora de la eficiencia energética de las instalaciones de
iluminacion (instalacidon de dispositivos crepusculares, instalacion
de dispositivos de presencia y apagado automatico, sustitucién de
luminarias tradicionales por alumbrado LED, etc.).

- Mejora de la envolvente térmica y de otros elementos
constructivos pasivos (aislamiento de superficies, sustitucion de
cerramientos, etc.) de edificios.

De manera transversal a todos los sectores identificados, para acreditarse
como verificador de actuaciones singulares en cualquiera de ellos, sera
necesario cuando sea de aplicacidn, conocer la regulaciéon relativa a
auditorias energéticas, y en particular el Real Decreto 56/2016, de 12 de
febrero, por el que se transpone la Directiva 2012/27/UE del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 25 de octubre de 2012, relativa a la eficiencia
energética, en lo referente a auditorias energéticas, acreditacion de
proveedores de servicios y auditores energéticos y promocion de la eficiencia
del suministro de energia. Asimismo, cuando aplique, sera imprescindible
conocer las caracteristicas y el funcionamiento de los contratos de
rendimiento energético, y en particular la norma UNE-EN 17669:2023, que
establece los requisitos minimos de los contratos de rendimiento energético.

Nota: las normas ISO 50047, ISO 17741 o el protocolo IPMVP aportan
contenido que los verificadores pueden considerar para su identificacion de
competencias y procesos de verificacidon del calculo de los ahorros.
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El sistema establecido por el organismo de verificacién para cualificar a su
personal debera garantizar que sus competencias se mantienen actualizadas
frente a cambios en la reglamentacidn, entre otros aspectos contemplara la
identificacion de nuevos requisitos de competencia y evaluacion de los
mismos, planificacién de la cualificacién y autorizacién del personal, etc. Es
responsabilidad de la entidad comprobar si dispone de personal evaluado
como competente en el momento de recibir las solicitudes de verificacion, y
en caso contrario, comunicarselo a su potencial cliente e indicarle esta
circunstancia para que aquél valore los riesgos asociados.

En funcidn de la naturaleza, del contenido y relevancia, por ejemplo, de una
nueva (s) ficha (s) estandarizada (s) de catédlogo, fruto de una actualizacidon
del mismo, y previa consulta a la Administracion, ENAC podria decidir realizar
una evaluacion especifica de la gestion de la competencia ante la aprobacién
de una ficha en concreto.

Resto de personal involucrado en las actividades de verificacion

Para el resto de personal involucrado en las actividades de verificacion (ej.
preacuerdo, acuerdo, planificacion, revisidon técnica y toma de decisién), el
organismo de verificacion debe tener igualmente un proceso documentado y
registros pertinentes para identificar las competencias necesarias, evaluarlas y
gestionar la competencia de dicho personal.

En particular para los revisores técnicos, como minimo:

- Conocimientos especificos sobre la reglamentacion de referencia
citada.

- Conocimientos y habilidades en actividades de verificaciéon de
informacidn y de datos.

- Capacidad para aplicar conceptos de verificacion (recopilacion de
evidencias, materialidad, nivel de aseguramiento, plan de
verificacion, inexactitudes, etc.).

- Conocimientos de los procedimientos y documentacion definida
por el propio Organismo para el proceso de verificacion.

Andlisis de independencia, imparcialidad e integridad.

Entre las posibles amenazas a la imparcialidad del organismo de verificacién, sin ser
exhaustiva la enumeracion, estan:

Dependencia o relacidn societaria del organismo con el cliente y con sujetos
obligados y delegados.

Existencia de contratos de servicios o de relaciones comerciales o laborales
del organismo de verificacion o de su personal involucrado en el proceso de
verificacion con el cliente, sus administradores, directivos y empleados.

Existencia de relaciones familiares de las personas dependientes del
organismo de verificacién con las dependientes del cliente, incluyendo sus
administradores.
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- Relaciones entre el organismo de verificacion y entidades que prestan o
han prestado servicios de consultoria al cliente en los ultimos 3 afios, ya
sean de propiedad, gobernanza, gestion, recursos compartidos, contratos
o marketing, etc.

En ningln caso podran acreditarse como verificadores de ahorro energético aquellas
personas juridicas que ostenten la condicién de sujeto obligado o sujeto delegado del
Sistema Nacional de Obligaciones de Eficiencia Energética, o que hayan ostentado tal
condicidn en los tres afios previos. En el caso de que un verificador de ahorro energético
acreditado por ENAC obtuviese la condicion de sujeto obligado o sujeto delegado, debera
cesar de inmediato en sus actividades como verificador e informar a ENAC.

La involucracién del organismo de verificacion en cualquier fase de las actuaciones de
ahorro y eficiencia energética objeto de verificacion supone una amenaza inaceptable a la
imparcialidad. Por tanto, los organismos de verificacion que operen en este esquema no
podran ofrecer ni realizar servicios de verificacién en este Programa a clientes a los que:

- hayan prestado servicios de consultoria o asesoria técnica de cualquier tipo
sobre las actividades o proyectos de ahorro en cuestion, desde su concepcion
hasta su realizacién, ni sobre la preparacion del expediente de solicitud de
verificacion de los ahorros energéticos conseguidos.

- hayan realizado, en particular, la valoracién previa descrita en el art. 24 de la
TED/815/2023, de 18 de julio

NOTA: en relacién con dicha valoracién previa, cualquier verificador de ahorro energético
acreditado podrd realizar la valoraciéon y se limitard a constatar, de acuerdo con lo
establecido por la autoridad, que las actividades que se pretenden llevar a cabo son
susceptibles de generar CAE y que la metodologia que se pretende emplear para el calculo
de los ahorros energéticos es correcta y acorde a la reglamentacion. Dicha actividad
(valoracién previa) no esta dentro del alcance acreditado del verificador y no sera objeto de
supervision por parte de ENAC. Ni la existencia ni el resultado de una valoracién previa debe
afectar al proceso, al tiempo dedicado, o a la competencia, ni presuponer en modo alguno
el resultado de la verificacidn del ahorro energético.

4.3. Proceso de verificacion.
El objetivo del proceso de verificacion es que el organismo de verificacion:

- verifique el ahorro anual de energia conseguido, mediante la revisién de la veracidad
de la actuacion en materia de eficiencia energética;

- que lainformacion y documentacion aportada cumpla los requisitos establecidos en el
catalogo o en la reglamentacion existente, sea completa y ajustada a los hechos, y

- emita un informe y un dictamen de verificacion.

El nivel de aseguramiento establecido para el proceso de verificacidn es limitado. Se define
«inexactitud importante», como aquella inexactitud que, en opinién del verificador,
considerada individualmente o agregada a otras, rebasa el grado de importancia
(materialidad) o afecta al tratamiento que la autoridad competente dé a la informacion
verificada.

Para el grado de importancia, se debera considerar adicionalmente a la cuantitativa, la

materialidad cualitativa, de manera que errores o incorrecciones relacionadas, por ejemplo,
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con la calidad, presentacién, contenido y gestidon de la documentacidn, etc. que puedan
influir en la decisién del verificador se utilizardn como factores cualitativos para la
determinacion y consideracidn de la materialidad global.

A los efectos de la verificacion del ahorro de energia conseguido, el nivel de importancia
cuantitativo se establece por actuacién y por rangos de ahorro de energia, de la siguiente
manera:

- Cuando el valor total de los ahorros de energia para los cuales se solicita la verificacion
sea inferior o igual a 10 MWHh, el grado de importancia cuantitativo sera del 5%;

- Cuando el valor total de los ahorros de energia para los cuales se solicita la verificacion
sea superior a 10 MWh e inferior o igual a 50 MWh, el grado de importancia
cuantitativo serd del 3%;

- Cuando el valor total de los ahorros de energia para los cuales se solicita la verificaciéon
sea superior a 50 MWh, el grado de importancia cuantitativo serd del 2%.

El verificador siempre podra rehusar emitir un dictamen favorable a la vista del resultado
global de la verificacidn, si, en su opinidn justificada, uno o la suma de varios hallazgos
cualitativos o cuantitativos, aunque se cumplan los anteriores umbrales, pudieran dar lugar
a una decisidn desfavorable de las Administraciones publicas.

Para las actuaciones estandarizadas, en todo caso, se comprobara que se han realizado los
calculos de los ahorros de energia conforme a lo establecido en la correspondiente ficha del
catalogo. Las desviaciones en el computo del ahorro de energia derivadas de una aplicacion
incorrecta de la metodologia y/o de las féormulas contenidas en las referidas fichas no se
podran acoger a los niveles de importancia cuantitativa anteriormente descritos.

Para las actuaciones singulares, se requerira realizar al menos una visita in situ de forma
obligatoria como parte del proceso de ejecucién de la verificacion cuando los ahorros a
verificar sean iguales o superiores a 50 MWh.

Verificacion de un grupo de actuaciones

Con las limitaciones sefialadas en el apartado 2 del articulo 12 “verificacién de ahorros de
energia” del Real Decreto 36/2023, de 24 de enero, el objeto de una Unica verificacidn
podria ser un conjunto o grupo de actuaciones de eficiencia energética siempre y cuando
se cumplan las siguientes condiciones de manera simultanea:

- la solicitud de verificaciéon la presente el mismo sujeto delegado o sujeto
obligado,

- todas las actuaciones incluidas en la solicitud sean estandarizadas (contenidas
en una o varias fichas del catalogo),

- la ejecucién de todas las actuaciones incluidas en la solicitud haya finalizado en
el mismo ano, y

- todas las actuaciones incluidas en la solicitud se hayan ejecutado dentro del
ambito territorial de la misma comunidad auténoma o de la misma ciudad
auténoma.

11/21



+

ENAC

Entidad Nacional de Acreditacién

Organismos de verificacion para el sistema de Certificados de Ahorro
Energético (CAE): Esquema de acreditacion.

RDE-33 Rev. 1 Julio 2023  Serie 15

En estos casos, el organismo de verificacidon debe considerar estas circunstancias como un
riesgo afiadido a su proceso y debera analizarlas para establecer las medidas necesarias para
reducirlo. En cualquier caso, el organismo de verificaciéon podra decidir si ofrece o no el
servicio en estas situaciones, dejando registro documentado de su aceptacion o de su
declinacion.

Durante la fase de preacuerdo, el sujeto obligado o delegado deberd haber sido informado
de las reglas particulares de esta actuacién y, en particular, de los riesgos adicionales que
asume, incluido el caso extremo en el que ninguna de las actuaciones contempladas en el
enfoque grupal pueda ser verificadas de manera favorable, de manera que el contrato con
la entidad de verificacidon deberd, necesariamente, reflejar las reglas particulares de esta
actuacion.

En estos casos:

- el verificador emitird un Unico dictamen de verificacién para el conjunto de
todas las actuaciones agrupadas;

- si cualquiera de las actuaciones individuales que sean objeto de estas
verificaciones de grupo resultara desfavorable, el dictamen tendrd como
resultado desfavorable.

En estos casos, el resto de las actuaciones del grupo podria ser objeto de una
nueva solicitud separada de verificacién dirigida al mismo verificador, el cual

debera:
. considerar entre los riesgos de la nueva verificacidn los resultados de
la primera verificacion;
) investigar, de manera adicional, si alguna de las inexactitudes
identificadas en la primera verificacion se ha podido extender al resto
del total de las actuaciones; y
) de esta verificacidn repetida, emitir un Unico dictamen de verificacién

para el conjunto de todas las actuaciones en ella comprendidas. Si en
el informe y dictamen de verificacion se identifican inexactitudes,
independientemente de que afecten a una o varias actuaciones, el
dictamen sera desfavorable y ninguna de las actuaciones podrd volver
a ser objeto de verificacion grupal o individual, con este o con
cualquier otro verificador.

4.3.1. Preacuerdo

El organismo de verificacién debe disponer de una solicitud® documentada de
la verificacion que incluya la referencia trazable a la informacidn declarada por
el solicitante (ahorro anual de energia final conseguido).

Dicha solicitud de verificacion debe incluir, en cualquier caso y como minimo,
la documentacién requerida por la Administracion en la Orden TED/815/2023,
de 18 de julio.

6 En este documento el término “Solicitud” se refiere siempre a la solicitud del servicio de verificacién hecha a una entidad
de verificacion, que es diferente a la solicitud de emision de certificados de ahorro energético hecha a la Administracion.
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El organismo deberd requerir con la solicitud de verificacién, al menos, pero sin
estar limitado a esta, la siguiente informacion:

Cédigo de identificacidn asignado al solicitante, conforme a lo dispuesto en
la Orden TED/815/2023, de 18 de julio.

Localizacién geogréfica de la instalacion o instalaciones sobre las que se
lleva a cabo la actuacion, con coordenadas UTM y referencia catastral en su
caso.

Tipo de actuacidn: estandarizada o singular.
Ahorro anual de energia final conseguido, expresado en kilovatios hora
(kwh).

En el caso en el que la actuacién realizada haya estado dirigida al ahorro de
energia primaria, el solicitante debera haber traducido dicho ahorro de
energia primaria en ahorro de energia final empleando los factores de paso
recogidos en el Anexo IV de la Directiva 2012/27/UE del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 25 de octubre de 2012, o bien los que
establezcan reglamentariamente.

Para actuaciones estandarizadas, la Ficha o Fichas del Catalogo a las que se
han ajustado con sus correspondientes cédigos y titulos descriptivos.

En el caso de una actuacién singular, memoria o proyecto técnico de la
actuacion realizada.

Fecha de finalizacidn de ejecucion de la actuacion.
Vida util de la actuacidn de eficiencia energética.

En su caso, convenio CAE.

La citada solicitud incluird adicionalmente una declaracién por escrito del
solicitante, donde se indique lo siguiente:

a)

b)

Que dicha solicitud no ha sido aceptada por ningun otro organismo
de verificacién, de manera que se garantice que no se acepta una
solicitud ya aceptada por otro organismo de verificacién;

Que dicha actuacion de eficiencia energética no ha sido objeto de
dictamen de verificacion desfavorable, individualmente o en un
grupo, por ningun otro organismo de verificacion.

en caso de actuaciones singulares, si el proyecto de actuacién ha sido
objeto de valoracién previa, y en su caso, la razén social del
verificador que la llevd a cabo y la referencia de la consulta previa
realizada al Ministerio.

En cualquier caso, el organismo de verificacién no debe aceptar solicitudes de
las que tenga evidencias que han sido aceptadas por otros organismos de
verificacion ni aquellas en la que haya participado en la valoracién previa a la
que hace referencia el articulo 24 de la Orden TED/815/2023, de 18 de julio.

El organismo de verificacion debera realizar una revisién del preacuerdo y
documentar su aceptacion o bien confirmar que declina llevar a cabo la
actividad de verificacion.
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4.3.2. Acuerdo

El organismo de verificacién debe disponer de un acuerdo legalmente ejecutable
con cada cliente para la realizacién de la verificacidn adaptado a lo especificado en
las normas I1SO 17029:2019 e ISO 14065:2020 y que incluya como minimo:

- Identificacién del organismo de verificacién.

- Identificacién de la empresa u organizacién cliente, incluyendo nombre legal,
direccion y datos de contacto.

- Actuacidn de eficiencia energética ejecutada y ahorro energético anual
conseguido declarado por el cliente, objeto de la verificacion.

- Duracion estimada del proceso de verificacion.

- Clausula o requisito para el solicitante indicando que debera comunicar al
organismo de verificacion cualquier hecho que ocurra a posteriori, que
pudiera afectar a la validez del dictamen una vez emitido.

4.3.3. Ejecucién de la verificacion

Si en el proceso de verificacién se detectan inexactitudes, o se detecta que la
informacién aportada por el solicitante no es completa o no cumple con lo
establecido en la reglamentacion, se informara por escrito al solicitante de los
defectos de forma o de calidad del expediente requiriendo subsanacién del mismo,
en las situaciones en las que esto sea posible.

7

Se considerara “importante”, cualquier omisién, tergiversacion o error:

- enlosvalores de los ahorros anuales de energia notificados por el solicitante
gue rebase el grado de importancia definido, excluida la incertidumbre
permitida, y/o;

- enelcaso de actuaciones estandarizadas, en la aplicacion de la metodologia
de calculo de la ficha del catdlogo correspondiente;

- enelcaso de actuaciones singulares, en la aplicacion de una metodologia de
calculo que no sea conforme a lo recogido en el Capitulo V de la Orden
TED/815/2023, de 18 de julio.

La subsanacién solo podra consistir en evidenciar acciones ya tomadas o en mejorar
las evidencias o justificaciones ya aportadas y en ningin caso en una mera
propuesta de acciones o compromisos a adoptar a futuro.

Tras la recepcion y analisis de la subsanacion, el organismo de verificacion debe
verificar la informacidn recibida. En este punto se podria determinar la necesidad
de una extension de las actividades de verificacidn.

En caso de que el solicitante no realice la subsanacidn en el plazo y las condiciones
establecidas por el verificador o que ésta sea deficiente, se emitird un dictamen
desfavorable.

En cualquier caso, el organismo de verificacidon debera tener en cuenta que el sujeto
obligado o delegado deberd trabajar conforme al principio de exactitud,
persiguiendo una alta calidad de los datos a través de la reduccién de las fuentes
de incertidumbre para asegurarse de que la determinacidon de los ahorros
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energéticos presente una exactitud razonable y tan libre de errores como sea
posible. Se asegurard de que los ahorros calculados no estén ni sistematica ni
intencionadamente por encima ni por debajo de los valores reales,
independientemente de los umbrales de materialidad establecidos.

Emision del informe de verificacion, decision y dictamen

Informe de verificacion

El equipo de verificacidon debera realizar la verificacion conforme a lo planificado de
forma que elabore un registro de su documentacién interna (notas internas de
verificacion, analisis de riesgos, etc.) con la recopilacidn de evidencias suficientes,
objetivas y trazables asegurando el cumplimiento de todo el proceso planificado,
gue permitan soportar las conclusiones obtenidas.

La documentacion de verificacién se redactard y estard disponible de tal manera
qgue el revisor independiente, la administracién competente y el organismo
nacional de acreditacién puedan evaluar si la verificacion se ha realizado
adecuadamente.

Una vez finalizado el proceso de verificacidn, el verificador jefe elaborara un
informe que incluird, como minimo:

- Identificacién del organismo de verificacidn, equipo de verificacion, revisor
técnico y persona que tomara la decision final, con las fechas
correspondientes de cada fase.

- Identificacion de la empresa cliente, incluyendo nombre legal, direccion y
datos de contacto.

- Identificacién o referencia al acuerdo aceptado del cliente.

- Ahorro energético anual conseguido declarado por el cliente objeto de la
verificacion.

- Fecha de emisiéon de informe y de revisién.

- Todos aquellos desviaciones o inexactitudes identificadas y las razones por
las que cada una de ellas es clasificadas como importantes o no

- En el caso de actuaciones estandarizadas, como minimo referencia al
cumplimiento de la reglamentacion del Sistema de CAE y de los requisitos
de este esquema.

- En el caso de actuaciones singulares:

J identificacion de los requisitos aplicables, como minimo normativa
de aplicacion y referencia al cumplimiento de los requisitos de este
esquema;

. metodologia aplicada para el calculo de los ahorros, con arreglo a los

principios y métodos de célculo que recoge el Anexo V de la Directiva
2012/27/UE relativa a la eficiencia energética;
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. descripcidn de las actividades de verificacion realizadas, documental
y/oinsitu, asi como de las pruebas y comprobaciones llevadas a cabo
durante la fase de verificacion del ahorro energético por el
organismo de verificacion;

. descripcidn de si los datos y la informaciéon que apoyan son de
naturaleza hipotética, proyectada o histérica.

. indicacion de si el proyecto ha sido objeto de valoracidn previa por
otro verificador, y en su caso, la referencia de la consulta previa
realizada al Ministerio.

- Todos aquellos hallazgos que el verificador haya identificado que tengan
relevancia e importancia suficiente para el dictamen final.

- Borrador del Dictamen de verificacion.

- Adicionalmente, y cuando hayan ocurrido, el detalle de las acciones,
aclaraciones y correcciones adoptadas por el cliente, que eviten la
emisién de un dictamen no favorable.

- Notas internas de verificacién, con evidencias objetivas y trazables que
resuman la verificacién realizada y que permitan soportar las
conclusiones.

- Modificaciones realizadas en el plan de verificacién y en el de muestreo,
si existen, junto con su justificacion.

El informe deberd contener ademas hallazgos o salvedades que el verificador
identifique y de los que considere necesario dejar constancia, aunque no tengan la
relevancia e importancia suficiente para modificar el dictamen final.

La aplicacion de tecnologias de informacion y comunicacion (TIC) en la ejecucidn de
la verificacién debera estar soportada por los correspondientes analisis de riesgos
y acciones derivadas que aseguren la eficacia, seguridad e integridad en su uso. El
documento de IAF MD4, (traducido en el CGA ENAC CSG Anexo VI’) puede resultar
de utilidad al respecto.

Revisidn y toma de decision

El dictamen de verificacion incluird una afirmacion que contenga la decisién
tomada por el organismo de verificacién, en concreto sobre si la verificacidn
resulta:

- Favorable.

- Favorable con inexactitudes no importantes.

- Desfavorable, con inexactitudes importantes.

- No se puede emitir un dictamen y las causas.

7 Disponible en la web de ENAC
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Dictamen de verificacion

El organismo de verificacién emitira un dictamen con el contenido y modelo
definido en el Anexo | del presente documento.

4.3.5. Hechos descubiertos después de la emision del dictamen

Si después de la emisién del dictamen se descubren nuevos hechos o informacion
qgue pudiera afectar al dictamen emitido, el organismo de verificacion debera
disponer de y aplicar un procedimiento documentado para estas situaciones, y que
como minimo incluya:

- comunicar el asunto al cliente y a la Administracién competente, de forma
inmediata.

- analizar los hechos y dejar constancia documentada de dicho analisis y sus
conclusiones, indicando si hay que modificar el dictamen de verificacién.

- si se requiere modificar el dictamen, se aplicara un proceso para emitir un
nuevo dictamen de verificacion y se comunicard a la Administracion
competente y al cliente su conclusidn final.

5. PROCESO DE EVALUACION

5.1. Alcance de la acreditacion.

El alcance de acreditaciéon (véase Anexo | de PAC-ENAC) viene definido por los siguientes

niveles:

En relacién con lo que es objeto de verificacion, “verificacién de ahorros energéticos
anuales conseguidos en el marco del Sistema de Certificados de Ahorro Energético”.

En relacién con el programa, se identificara como programa este documento junto
con la reglamentacién.

En relaciéon con el tipo de actuacién: verificacidn para actuaciones estandarizadas,
y/o singulares.

En el caso de las singulares, la acreditacion se definird por sectores:

e  Sector residencial.

e  Sector transporte.

e  Sectorindustrial.

e  Sector terciario.

e  Sector agricola (incluye agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca)

La acreditacidn, por tanto, se podra solicitar para la verificacion de actuaciones

estandarizadas o para la verificacidon para actuaciones singulares; en este ultimo
caso especificando los sectores para los que se solicita la acreditacion.
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La solicitud de acreditacién para la verificacién de actuaciones singulares (en uno o
varios sectores), requiere que la entidad esté previamente acreditada para la
verificacion de actuaciones estandarizadas o bien que solicite simultdaneamente la
acreditacién para la verificacion de actuaciones estandarizadas. La evaluacién en
este Ultimo caso podra ser realizada de forma simultdnea para ambos alcances de
acreditacion.

IV. En relacion con el documento que describe cdémo realizar las actividades de
evaluacién de conformidad (procedimiento (s) de verificacion del organismo de
verificacion).

5.2. Evaluaciones iniciales de acreditacion

La evaluacion inicial de acreditacion se compondra, como minimo, de un estudio de
documentacién, una auditoria de oficina y una o mas visitas de acompanamiento de la
actividad de verificacion del organismo en sus clientes.

Para demostrar su competencia técnica en el caso de actuaciones singulares, el verificador
debera, para cada sector solicitado:

- haber elaborado criterios de competencia adecuados, para cada una de las funciones
identificadas en la norma ISO 17029,

- haber definido e implantado el proceso de evaluacidn inicial y de seguimiento continuo
de las competencias correspondientes,

- haber evaluado satisfactoriamente que sus métodos de evaluacién son eficaces,

- disponer de personas competentes, es decir, evaluadas favorablemente segun su
procedimiento y con respecto a sus criterios de competencia, para al menos, cada una
de las funciones identificadas en la norma ISO 17029.

Para demostrar su competencia técnica en el caso de actuaciones estandarizadas, la
totalidad de las fichas del catalogo aprobado podran ser consideradas como una Unica Area
técnica.

Con la Solicitud de acreditacion se requerirdn registros de todo lo anterior que serdn
evaluados tanto durante las fases preparatorias (estudio de documentacidn) como en la
propia auditoria in situ.

Visitas de acompaiamiento. En las visitas de acompafiamiento se evaluara la actuacidn de
un equipo de verificacidn del organismo que vaya a intervenir en un proceso de verificacion
en concreto, extendiéndose a las distintas actividades que lo compongan de las
identificadas en ISO 17029 e ISO 14065:2020 de ¢l 9.3 a 9.7, independientemente de que se
lleven a cabo de manera documental o in situ en instalaciones del cliente. ENAC se reserva
el derecho a llevar a cabo evaluaciones y controles post verificacién si se considera
necesario.

En el caso de actuaciones estandarizadas la evaluacion incluird, al menos, una visita de
acompafiamiento representativa. ENAC determinara que tipos de actuacion se consideran
representativas.

En el caso de actuaciones singulares, se llevard a cabo, al menos, una visita de
acompafiamiento en cada uno de los sectores solicitados.
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5.3. Evaluacion para el mantenimiento de la acreditacion

Las evaluaciones de seguimiento y reevaluacién incluirdn como minimo una visita de
acompafiamiento. En el caso de singulares, a lo largo del ciclo de acreditacién ENAC evaluard
a través de visitas de acompafiamiento la totalidad de los sectores incluidos en el alcance
de acreditacidn.

5.4. Evaluacion para ampliaciones de la acreditacion
Las evaluaciones de ampliacidn consistirdn como minimo, en lo siguiente:

- sila entidad estd acreditada para verificar actuaciones singulares y solicita ampliacién
para verificacion de nuevos sectores, la evaluaciéon se compondrd de una evaluacién
documental y visitas de acompanamiento segun lo establecido en 5.2.

- si la entidad ya esta acreditada para verificar actuaciones estandarizadas y solicita
ampliacidn para verificacién de actuaciones singulares, la evaluacién se compondra de

lo establecido en 5.2 para singulares.

6. TOMA DE DECISIONES

En organismos de verificacion ya acreditados, si el resultado de la evaluacién de una fase
concreta (visitas de acompafiamiento o auditoria de oficina) revela incumplimientos
graves de los criterios de acreditacién, se presentara la situacién a la Comisién de
Acreditacidn, sin esperar a que finalice el proceso completo de evaluacién, para que ésta
acuerde las acciones que proceda.

Si como resultado de alguna de estas actividades se ponen de manifiesto incumplimientos
que ponen en cuestion el resultado de las actividades de verificacidn ya realizadas, ENAC
informara de ello a la Administracidon competente.

En caso de suspensién o retirada de la acreditacién, ENAC informara al Coordinador
Nacional del Sistema de CAE de manera inmediata.

7. LISTA DE VERIFICADORES AUTORIZADOS

La acreditacidn estd supeditada a que el organismo de verificacion tenga a su disposicion
personal verificador con la competencia técnica adecuada para cubrir el alcance de
acreditacion.

Una vez concedida la acreditacion se incluird una referencia a la LVA (Lista de personal de
Verificacién Autorizado) en la decisidn de Comisidn de Acreditacion con indicacidn de que
cualquier cambio debera hacerse de acuerdo con lo establecido en el presente documento.

Por otro lado, ENAC indicard en el Anexo Técnico que las actividades de verificacidn sdlo
pueden ser realizadas por las personas incluidas en la LVA (identificada por el cédigo que
le haya asignado la organizacién).

Una vez acreditados, no podran modificar los criterios de cualificacién establecidos sin
comunicacion previa a ENAC que debera estar de acuerdo con ellos antes de que el
organismo pueda utilizarlos.
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7.1. Contenido y Gestion de la LVA

La LVA es un documento controlado por el organismo de verificacidn en la que se incluyen
las personas que la organizacidon ha encontrado competentes para la realizacién de las
actividades de verificacion y que debe tener el contenido siguiente:

a) Cdédigo, niumero de revision y fecha.

b) Referencia al cddigo y revisién del Anexo Técnico de ENAC en el que se haya
incluido la referencia a la LVA, en su caso.

c) Nombre y apellidos de las personas autorizadas (personal de verificacién,
revision técnica y de toma de decision) y fechas de autorizacion.

d) Funciones concretas para las que estan autorizadas.

e) Actividades en las que pueden actuar (estandarizadas y/o singulares por
sectores).

La organizacidn incluird en su sistema de gestidn el proceso de actualizacion de la LVA que
incluird los criterios y responsabilidades en el proceso de inclusidn y retirada de personas
de la lista de acuerdo con lo establecido en este procedimiento.

El organismo de verificacion deberd confirmar a quien se lo solicite, si una persona
concreta estd incluida o no en la LVA.

7.2. Incorporacion y retirada de personas de la LVA

Ante de incluir un nuevo nombre en la LVA, el organismo de verificacion enviara a ENAC
una propuesta de revision incluyendo evidencia de la correspondiente decisiéon de
cualificacion.

ENAC dispondra de un plazo de 5 dias habiles para solicitar los registros y evidencias
evaluados y generados por el organismo de verificacién, de acuerdo con sus
procedimientos, y que avalen su decisidn. Transcurrido dicho plazo sin respuesta de ENAC
el verificador podra actualizar la lista.

En caso de solicitar los registros, ENAC dispondra de un plazo de 10 dias habiles para
revisarlos. Transcurrido dicho plazo sin respuesta de ENAC el verificador podra actualizar

la lista.

A la vista de la documentacién aportada ENAC podra:

a) Solicitar documentacidn complementaria.
b) Establecer la necesidad de realizar visitas de acompafiamiento &
c) No aceptar la modificacién propuesta.

En el caso de que se proponga la inclusidon simultanea de mas de una persona en la lista,
la evaluacion desfavorable de una de las personas propuestas implicara el rechazo de todo
el grupo propuesto.

8 En este caso, la decisién de ENAC estard supeditada a la realizacidn de la visita de acompafiamiento.
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ENAC podria decidir la realizacion de una Visita de Control enfocada al proceso de
cualificacion/supervision y de gestion de la LVA en el caso de organizaciones a las que
repetidamente se les deniegue el permiso para actualizar la LVA.

El organismo de verificacidn informara a ENAC cuando retire una persona de la LVA. Para
ello enviard la lista revisada. En el caso de que dicha retirada afecte al alcance de
acreditacion (por ejemplo, en ausencia de personal de verificacion), deberd informar a
ENAC con antelacidn o, cuando esto no haya sido posible, de manera inmediata.

Se considerard un incumplimiento grave de los deberes de las entidades acreditadas el no
informar puntualmente a ENAC de cualquier cambio en la LVA.

No es responsabilidad de ENAC sino del organismo de verificacion el cualificar
adecuadamente a su personal. Por ello el que ENAC acepte o no se oponga a una inclusién
no implica aceptacion por parte de ENAC de la cualificacién, pudiéndose detectar
desviaciones a este aspecto en los correspondientes seguimientos.

Una inadecuada gestion de la LVA, ya sea en lo referente a la inclusidn/retirada de
personas como de la informacion a ENAC segln se requiere en este documento, en
especial cuando afecte al alcance de acreditacidn por parte del Organismo de verificacion,
serd considerada por ENAC como un incumplimiento grave de los requisitos de
acreditacion.

La edicién en vigor de este documento estd disponible en www.enac.es. Las organizaciones acreditadas deben asegurarse de
que disponen de la edicion actualizada.

Puede enviar a ENAC sus puntos de vista y comentarios en relacion con este documento, asi como sus propuestas de cambio o de
mejora para futuras ediciones, en la siguiente direccion (calidad@enac.es) indicando en el asunto el cédigo del documento

21/21


http://www.enac.es/
mailto:calidad@enac.es

+

g2
g Organismos de verificacion para el sistema de Certificados de Ahorro
EN AC Energético (CAE): Esquema de acreditacion.

Entidad Nacional de Acreditacién
RDE-33 Rev. 1 Julio 2023  Serie 15

ANEXO I. MODELO DE DICTAMEN DE VERIFICACION PARA EL SISTEMA DE CERTIFICADOS DE
AHORRO ENERGETICO (CAE)

DICTAMEN DE VERIFICACION PARA EL SISTEMA DE CERTIFICADOS DE AHORRO ENERGETICO (CAE)

El presente dictamen se emite por parte de un organismo acreditado para verificacién de ahorro de energia de la actuacién (es) referenciada

conforme a lo dispuesto en el Real Decreto 36/2023 y la O. M. TED/815/2023, en cumplimiento con los requisitos de aseguramiento
limitado y materialidad establecidos en el esquema RDE-33 “Organismos de verificacion para el sistema de Certificados de Ahorro Energético
(CAE)”.

Decision tomada por el organismo de verificacion sobre la confirmacion del ahorro energético declarado y si la informacion aportada esta
completa y cumple con los requisitos: Se indicard lo que proceda de lo siguiente: FAVORABLE / FAVORABLE CON INEXACTITUDES
NO IMPORTANTES / DESFAVORABLE CON INEXACTITUDES IMPORTANTES /(nota 1)y seleccionar de entre los siguientes el texto apropiado:

Texto dictamen favorable: Como resultado de los procedimientos de verificacion que se han realizado y de las evidencias obtenidas, no ha
llegado a nuestro conocimiento ninguna cuestion que indique que la informacion aportada no estd completa, ni que existan desviaciones
importantes que nos haga pensar que el ahorro energético declarado sea incorrecto.

Texto favorable con inexactitudes no importantes: Como resultado de los procedimientos de verificacion que se han realizado y de las
evidencias obtenidas, no ha llegado a nuestro conocimiento ninguna cuestion que indique que la informacion aportada no estd completa, ni
que existan desviaciones importantes que nos haga pensar que el ahorro energético declarado sea incorrecto, salvo lo detallado en el
apartado 8.

Texto dictamen desfavorable: Como resultado de los procedimientos de verificacion que se han realizado y de las evidencias obtenidas, han
llegado a nuestro conocimiento cuestiones que indican que la informacién no es completa / no cumple con los requisitos establecidos / que
existen inexactitudes importantes que nos hace pensar que el ahorro energético declarado no puede ser confirmado, por lo detallado en el

apartado 8.
1. Identificacion del cliente: (indicar sujeto delegado / obligado)
Razén social:

Cadigo identificativo :
Datos de contacto, correo electrénico y teléfono de contacto:

2. Identificacion del organismo de verificacion (tercera parte):
Nombre y direccion del organismo:

Referencia acreditacion ENAC:
3. Referencia del informe de verificacion (nota 2):

4, Descripcion de la actuacion (es) que genera el ahorro de energia final:

Tipo de actuacion (es):_singular (sector)/ estandarizada (cédigo de ficha (s) del catdlogo)

5. Ao de finalizacion de la actuacién o actuaciones verificadas:

6. Comunidad Auténoma en la que se ha realizado la actuacion o actuaciones (nota 3):

7. Ahorro energético declarado por el solicitante, en kWh/afiio, objeto de verificacion (identificado en la Solicitud de verificacién)
(nota 4):

En el caso de que sea una Unica actuacién:
Inversion realizada: Vida util de la actuacion:

En el caso de que sean varias actuaciones estandarizadas:

Cédigo de Ficha de Inversion realizada Ahorro energético declarado Vida util estimada de la actuacion
catalogo (euros) (kwh/afio) (afios)
8. Si procede, inexactitudes que sustentan una decision distinta a “Favorable”, con su categorizacién o relevancia (materiales o

no materiales).

Inexactitud 1 (importante / no importante):

Inexactitud n (importante / no importante):
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9. Fecha de emisién: XX/XX/20XX
10. Identificacién unica del dictamen:
11. Exencién de responsabilidad: La responsabilidad del organismo de verificacidn se circunscribe a expresar nuestra opinién en este

dictamen con un grado de aseguramiento limitado, basada en los procedimientos realizados y en las evidencias que se han
obtenido. Es el cliente quién tiene la responsabilidad sobre la informacion proporcionada para llevar a cabo esta verificacion.

[ En el caso de no poder emitir un dictamen, se indicard esta circunstancia y las causas.

[21 cédigo, nombre o referencia univoca trazable al informe de verificacién del organismo de verificacion.

Bl En el caso de una Unica actuacién cuyo ambito territorial exceda el de una Comunidad Auténoma, se indicard este hecho

4 En el caso en el que el expediente de verificacién comprenda mas de una actuacion, se deberan desglosar los datos para cada una de las
fichas de actuaciones estandarizadas.
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